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Come misuriamo la performance di una organizzazione?
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Int. J. Environ. Res. Public Health 2022, 19, 1373. https://doi.org/10.3390/ijerph19031373 
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Esperienza dei pazienti

Clima organizzativo

Attività e risultati

PERFORMANCE



Quali strumenti di misura per un modello organizzativo?
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Presentazione Laboratorio MeS, 18 maggio 2024
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Valutazione dell’attività modello 
organizzativo – ferite difficili
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Valutazione dell’attività modello organizzativo 
Ferite difficili USL sud est

• Costruzione database di sintesi per rendicontazione attività clinica

• Misurazione degli indicatori gestionali sulle risorse assegnate: 

• Attività clinica

• Formazione

• Attività di back-office

• Attività di ricerca

• Misurazione degli elementi di contesto

• Misurazione dei costi

• Appropriatezza di utilizzo
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Report Infermieristica di Famiglia e Comunità, Laboratorio MeS

Valutazione dell’integrazione  IFeC – ferite difficili
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DGRT 1508/2022 – materiale comunicativo regionale
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Le anime del Dipartimento delle Professioni



E in attimo…

siamo a 

costruire 

il Futuro

DOING NOW WHAT PATIENTS NEED NEXT 
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